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LinkedIn
Serra, Belo Horizonte/MG

PRODUCT MANAGEMENT | PRODUCT DESIGN

28 anos, solteira, sem filhos.
Disponivel para viagens, inicio imediato, estilo hibrido ou remoto)

RESUMO

|

Profissional com formagdo em Tecnologia da Informagdo com 8 anos de experiéncia em gestdo de
produtos, produtos digitais web e mobile, design de produtos ¢ growth. Tenho espirito de lideranga,
gosto de desafios e estudar para desenvolvimento pessoal e profissional.

|
FORMACAO ACADEMICA
Superior em Gestdo da Tecnologia da Informacao, FUMEC, 2022.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
ALLU, mar/2023 a jul/2023 - remoto, Belo Horizonte/MG

Startup no segmento de assinatura de produto
Senior Product Manager - CLT

. Estratégia de growth ¢ design em site ¢ landing pages.

. Gestao das landing pages de parceria com C6Bank, Carrefour, Anadem, Livelo, Flash Beneficios
e VestCasa.

. Atuagdo em triade com designer e tech lead.

. Defini¢cdo e acompanhamento de métricas chave e constru¢cao de roadmap.

. Condugao de cerimonias ageis e testes A/B.

. Analise de dados utilizando Google Analytics, Microsoft Clarity.

. Construgdo de fluxos e design utilizando Figjam e Figma.

. Utilizagdo de WordPress e Webflow para construgao de landing pages utilizadas em campanhas
de marketing com conversodes 2000% maiores.

Resultados alcancados:

. Crescimento de contratagdes via site em 3x no periodo de trés meses.

. 2000% de conversdes em campanhas de marketing.

. 80% das metas atingidas no segundo trimestre.

. Resultados conclusivos de leads e conversoes via teste A/B sobre canais de ativagao.

iFood, mai/2022 a out/2022 - remoto, Sao Paulo/SP

FoodTech responsavel pelo cartao de beneficios iFood
Senior Product Manager - CLT

. Estratégia de growth ¢ design de site e landing pages.

. Atuagdo em triade com designer e tech lead.

. Defini¢ao e acompanhamento de métricas chave e construgao de roadmap.
. Condugao de cerimoOnias ageis e testes A/B.

. Analise de dados utilizando Google Analytics, Hotjar.

. Construgdo de fluxos e design utilizando Figjam e Figma.

. Migragdo do site para infraestrutura e codigo interno.

Resultados alcancados:

. A internalizagdo do site atingiu o dobro de conversdes no mesmo periodo de comparagdao com a
antiga.

. Aprovagio da nova versao do site com nota maxima em sites de avaliagdo de desempenho e
ranking.



https://www.linkedin.com/in/carolinabarretolima/

Inter, jun/2021 a mai/2022 - Belo Horizonte/MG

Primeiro banco 100% digital do Brasil
Senior Product Analyst - CLT

Lider de equipe;

Construgdo de solugoes em CRM (Salesforce);

Construgdo, manutengdo e gestdo de backlogs;

Entendimento da proposta de valor e estratégia do produto, realizando ponte entre stakeholders e
o time de desenvolvimento;

Prioriza¢ao de demandas junto as equipes de negdcio;

Validagdo, testes ¢ homologagdo das realeses junto a equipe e clientes;

Metodologia Agil (SCRUM, Kanban);

Planejamento ¢ execugao de cerimonias ageis;

Conhecimento técnico em AWS SQS, API, microsservigos;

Criagao e acompanhamento de OKR's;

Report do produto

Desenvolvimento e acompanhamento de produtos: cartdes, meios de pagamento, experiéncia do
cliente

Resultados alcancados:

. Queda de +1 minuto no tempo de atendimento ao cliente.
. Visao unificada de todos os dados de fatura de cartao.
. NPS de +80%

HABILIDADES E COMPETENCIAS

Conhecimento em Discovery, Delivery, Gestao de Backlog, Duplo Diamante, Desing Thinking.
Conhecimento em Salesforce, Microsoft Dynamics, Hubspot, Figma, Figjam, Jira, Trello,
Webflow, WordPress, Instapage, Google Analytics, Hotjar, Microsoft Clarity, AWS, REST API.
Conhecimento intermediario em SEO, UX, UL

Conhecimento em growth, pesquisa com usuarios, analitica de dados, estudos de caso, teste A/B e
otimizacao de funil de conversio.

Gestdo de pessoas, trabalho em equipe, autogestdo, senso de urgéncia, lideranga, organizagao e
altamente adaptavel a mudangas de rota.

CERTIFICAGOES E QUALIFICACOES

Inglés Intermediario

Product Management (PM3)

Lean Inception Facilitator (Caroli.org)
Scrum Product Owner (Scrum Alliance)




